»Natirlich fragt man nicht, ob man deswegen nicht genommen wurde, weil man Albaner
ist, aus dem Kosovo kommt, Ausldnder ist, aber im Hinterkopf ist immer der Gedanke da,
es kénnte daran scheitern.”
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Ist es jemandem nicht moglich, durch Vorurteile und Diskriminierung seine/ihre Kompetenzen am
Arbeitsmarkt entsprechend verwerten zu kdnnen, dann erschwert dies nicht nur die 6konomische
Partizipation, sondern auch die soziale Teilhabe. Neben der statistischen Abschatzung des Ausmalies
an Diskriminierung, ist die Auswirkung von Diskriminierungserfahrungen auf die Arbeitssuche und
Arbeitssuchenden ein wichtiges, wenn auch noch unerschlossenes Forschungsfeld (Heslin et al.
2012), dem sich dieser Beitrag widmen wird. Im Zentrum steht dabei die Frage, welche Auswirkungen
direkte und indirekte Diskriminierungserfahrungen auf die Organisation und Motivation zur
Arbeitssuche, und die Bereitschaft hat, eine Anstellung zu suchen und anzunehmen die unter dem
eigenen Qualifikationsniveau liegt.

Zur empirischen Auseinandersetzung mit diesem Thema wurden, im Rahmen des Projekts
G@together’, qualitative Interviews zu Organisation und Verlauf der eigenen Arbeitssuche mit héher
qualifizierten Arbeitssuchenden mit eigener oder zugeschriebener Migrationsgeschichte gefiihrt.
Dabei wurden die Interviewpartnerinnen gebeten, den Verlauf ihre Arbeitssuche vom Beginn bis zum
Zeitpunkt des Interviews zu beschreiben.

Die Arbeitssuche stellte sich, besonders aus der Arbeitslosigkeit heraus, fiir die Mehrzahl der
Interviewten als belastender Vollzeitjob dar, in den sie sich, wie bei jeden anderen Job auch, Uber
eine bestimmte Zeit hinweg einarbeiten mussten. Diskriminierungserlebnisse erschwerten diese
generell schon schwierige Situation. Dabei sind die berichteten Diskriminierungserfahrungen
mannigfaltig und nicht nur auf ein Merkmal oder auf direkte Erlebnisse bei der Arbeitssuche
beschrankt. Erfahrungen von Freundinnen, Bekannten und Verwandten, die generelle Beobachtung
des politischen und sozialen Geschehens und Einschatzungen, abgleitet von Erlebnissen bei der
Arbeitssuche, pragen die Arbeitssuche und fiihren in den extremsten Fallen dazu, dass die

! G@together — Get Together Without Barriers wird im Rahmen der Joint Programming Initiative (JP1) Urban Europe vom
Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie (BMVIT) und vom Bundesministerium fir Wirtschaft, Familie
und Jugend (BMWFJ) geférdert. http://www.withoutbarriers.org/




Arbeitssuche von einem bestdandigen Gefiihl der permanenten Schlechterstellung und
Unzuldnglichkeit begleitet wird.

Vor dem Hintergrund arbeitsmarkt- und sozialstatistischer Erhebungen und Auseinandersetzungen,
die regelmaRig das hohere Ausmal an De-qualifizierung und eine hohere Arbeitslosigkeit von
Personen mit eigener oder zugeschriebener Migrationsgeschichte dokumentieren (siehe z.B.
Stadler/Wiedenhofer-Galik 2009; Stadler/Wiedenhofer-Galik 2011; Riesenfelder et al. 2011; Gichter
2006), kommt der qualitativen Auseinandersetzung mit der Auswirkung von Diskriminierung eine
besondere Bedeutung zu. Der Beitrag soll deswegen den Blick weg von Erklarungen, die
ausschlieBlich bei den Defiziten auf Seiten der Arbeitssuchenden ansetzen, hin zu den Auswirkungen
von Fehlverhalten anderer Akteurlnnen am Arbeitsmarkt lenken.

Dariiber hinaus soll der Beitrag auch die Relevanz der Umsetzung anti-diskriminatorischer
Malnahmen im Bewerbungsprozess herausstreichen, wie anonymisierte Bewerbungen oder
ermutigende Formulierungen in Stellenausschreibungen. Diese setzen beim ersten Kontakt zwischen
Arbeitssuchenden und Arbeitgeberlnnen an und koénnen einer Demotivierung aufgrund von
Diskriminierungserfahrungen und einer Vorselektion beim ersten Schritt im Bewerbungsprozess
entgegenwirken. Die Umsetzung dieser MalBnahmen konnte die Arbeitssuche auf unterschiedliche
Weise positiv beeinflussen.

Literatur

Gdchter, August (2006). Qualifizierte Einwanderinnen und Einwanderer in Osterreich und ihre
berufliche Stellung, ZSI Discussion Paper, Wien: Zentrum fir Soziale Innovation (ZSl),
abrufbar unter: https://www.zsi.at/attach/desk-dp.pdf (letzter Zugriff: 2.1.2014)

Heslin, Peter A./Bell, Myrtle P./Fletcher, Pinar O. (2012). The devil without and within: A conceptual
model of social cognitive processes whereby discrimination leads stigmatized minorities to
become discouraged workers, in: Journal of Organizational Behavior, Vol. 33(6), 840-862

Riesenfelder, Andreas/Schelepa, Susanne/Wetzel, Petra (2011). Beschiftigungssituation von
Personen mit Migrationshintergrund in Wien, Wien: L&R Sozialforschung im Auftrag der
Kammer fiir Arbeiter und Angestellte fiir Wien, abrufbar unter:
http://media.arbeiterkammer.at/wien/PDF/studien/Studie_Migrantinnen_2012-1.pdf
(letzter Zugriff: 10.10.2013)

Stadler, Bettina/Wiedenhofer-Galik, Beatrix (2009). Arbeits- und Lebenssituation von Migrantinnen
und Migranten in Osterreich: Modul der Arbeitskrafteerhebung 2008, Wien: STATISTIK
AUSTRIA

Stadler, Bettina/Wiedenhofer-Galik, Beatrix (2011). Dequalifizierung von Migrantinnen und
Migranten am Gsterreichischen Arbeitsmarkt, in: Statistische Nachrichten, (5), 383-399



